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e Costituzione del CUG con Deliberazione n. 554/2018

* Adozione di un nuovo Regolamento di Funzionamento
aggiornato in termini di
— N° dei Componenti Titolari (dai 16 del primo mandato ai 26 attuali)

— Normativa per il trattamento dei dati personali (Rif: Regolamento UE
2016/679, General Data Protection Requlation, GDPR).
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Obiettivi
* Gli obiettivi prioritari individuati inizialmente sono stati

1. la Relazione dettagliata sulla situazione del
personale nella PA di appartenenza da effettuare
entro il 30/03/19

2. la stesura del Piano di Azioni Positive (PAP) per
favorire I'uguaglianza uomo-donna vincolante
rispetto al piano delle assunzioni per il triennio
2019-2021

3. Monitoraggio del numero dei richiedenti aiuto
rivoltisi alla Consigliera di Fiducia aziendale

4. Organizzazione di un evento formativo/informativo
nel 2019



Obiettivo 1

la Relazione dettagliata sulla situazione
del personale nella PA di appartenenza da
effettuare entro il 30/03/19



Personale in ruolo (Genere-Ente appartenenza-Livello)

Ente appartenenza F M | Totale | F (%) |M (%)| Totale (%)
Ospedale 3116|1552 | 4668 | 64% | 32% 95%
Universita 83 | 149 | 232 2% | 3% 5%

Totale 3199|1701 | 4900 | 65% | 35% 100%
Livello F M Tot Tot(%)
A 54 74 128
B 03 115 208
BS 422 196 618 77%
C 146 72 218
D 1868 613 2481
DS 94 35 129
DIRIG. Non Medico 96 46 142 0%
DIRIG. MEDICO 347 497 844 °
Vecchia codifica (0 — 10)
29 34 63 3%
Varie 50 19 69




Personale di ruolo diviso in classi d’eta

Classe eta F M Totale | F (%) | M (%) | Totale (%)
<30 147 45 192 3% 1% 4%
31-40 339 200 539 7% 4% 11%
41 - 50 1058 384 1442 | 22% | 8% 29%
51-60 1404 750 2154 | 29% | 15% 44%
> 60 251 322 573 5% 7% 12%
Totale 3199 1701 4900 | 65% | 35% 100%
Classi d'eta
70%
60%
50%
40% B F (%)
30% B M (%)
20%
10%
0%
<30 31-40 41-50 51-60 >60 Totale




Classi d’eta e Ruolo

<30 31-40 41 - 50 51-60 > 60 Totale | Totale (%)
SANITARIO 160 470 1331 1709 431 4101 84%
TECNICO 10 30 42 203 40 325 29
AMMINISTRATIVO 9 23 43 189 56 320 20
NON SANITARIO 13 16 26 53 46 154 39%
Totale 192 539 1442 2154 573 4900 100%
4000
3500 e .. . .
Personale diviso in Classi d'eta
3000
2500
2000
1500
1000
500
0
<30 31-40 41-50 51-60 > 60 Totale

B SANITARIO

m TECNICO
AMMINISTRATIVO

m NON SANITARIO



Coordinatori

Totale
F M Totale | F(%) | M (%) | (%)
Coordinatori 105 26 131 80% 20% 100%
Q
F>>2/3
V<< 1/3




Incarichi di Posizioni Organizzative

Importo F M Totale F(%) M(%) Totale
4200 4 4 8 8% 8% 16%
a
5200 14 6 20 28% 12% 40%
6200 5 2 7 12% 4% 16% F=2/3
7200 3 10 14% 6% 20% M=1/3
8200 0 2% 0% 2%
9200 1 4% 2% 6%
TOT 33 16 49 68% 32% 100%

Importo Posizioni Organizzative
30%
25%
20%

15% m F(%)

10% m M(%)

5%
0%

4200

7200

8200 9509



Personale dirigente non medico

Incarichi dir. Non Medici F | M| Totale | F (%) | M (%) | Totale (%) incarichi
da conferire al termine del periodo di prova 4|0 4 3% 0% 3% 1
professionale di base 81| 2 10 7% 2% 9% 2
professionale di media professionalita 51 2 7 4% 2% 6% 3
professionale di rilevante professionalita 23| 6 29 20% 5% 25% 4
professionale di alta professionalita 231 9 32 20% 8% 28% 5
di alta specializzazione di valenza strategica aziendale (20|14| 34 17% | 12% 29% 6
Totale complessivo 83|33 | 116 72% | 28% 100% Totale
Incarichi Dirgenti non Medici
80%
70%
60% Q
50% D
HF (%) E>2
40% 1
=M (%) M <1/
30%
a
20%
10%
0%
1 2 3 4 5 6 Totale




Dirigenza Medica e Vet.

20%

10%

0%

2 3 4 5 6 7 8

Totale

Incarichi dir. Medici e Vet F M Totale| F (%) | M (%) | Totale (%) | incarichi
da conferire al termine del periodo di prova 15 6 21 2% 1% 3% 1
professionale di base 54 55 109 | 7% 7% 14% 2
professionale di media professionalita 53 29 82 7% 4% 11% 3
professionale di qualificata professionalita 89 108 | 197 | 12% | 14% 26% 4
professionale di rilevante 57 70 127 | 8% 9% 17% 5
professionale di alta professionalita 45 85 | 130 | 6% 11% 17% 6
di alta specializzazione di valenza strategica 20 38 58 3% 5% 8% 7
di altissima specializzazione di valenza strategica | 10 21 31 1% 3% 4% 8
Totale 343 | 412 | 755 | 45% | 55% 100% Totale
Incarichi Dirigenti Med e Vet
60%
50%
40% (] )
() Dirigenti
30% 0 \ /ot
.M (%) Viedici'e Vet

F (%) = 45%
VII(%) = 557




Direttori di Struttura Complessa o
Semplice divisi per genere

Totale
SC SS complessivo | Totale complessivo(%)
Direttore M F M F M F M F
Universitario 42 2 4 2 46 4 92% 8%
Ospedaliero 24 7 11 2 35 9 80% 20%
Totale
complessivo 66 9 15 4 81 13 86% 14%

N° 443 543 986 94

% 45% 55% 20% dei dipendenti = 10% dei dirigenti



Direttori di dipartimento

Totale Totale
complessivo complessivo(%)
Direttore M F M F
Dipartimenti ad attivita integrata (DAI) 10 100% 0%
Dipartimento di STAFF vacante
In line Direttori Sanitario/Scientifico/
Amministrativo 3 0 100% 0%
Totale complessivo 13 0 100% 0%
@
Dirigenti
FI%) - 3%
(/J) = 5570




Dipendenti part-time

TIPOLOGIA F M Tot
Orizzontale 64 3 67
Verticale 323 22 345
TOTALE 387 25 412

% rispetto ai
dipendenti per genere @Ag 1,5 /’ 8,5




Utilizzo Legge 104/92 per figura

Utilizzo Legge 104/92 per figura (gennaio 2018-ottobre 2018)

L. 104/92 attivate L. 104/92 per parenti L. 104/92 per se stessi L. 104/92 usufruite
COMPARTO 680 (18%) 611 69 549 (15%) |
- tecnico amministrativo 112 93 15 93
- sanitario 568 518 50 456
DIRIGENZA 96 (10%) 88 8 54(6%)
- medica 82 76 6 43
- tecnica amministrativa 14 12 2 11

i d

603/4900= 11%
dei dipendenti

776 /4900= 16%
dei dipendenti




Obiettivo 2

Il Piano di Azioni
Positive

(come previsto dall’art. 48 del D.Lgs.
n. 198/2006)



Che cos’e il Piano di Azioni Positive?

* rappresenta uno strumento di programmazione
strategica finalizzato al cambiamento culturale ed

organizzativo.

e Le Azioni Positive mirano a

— rimuovere gli ostacoli che, di fatto, impediscono la piena
realizzazione di pari opportunita su lavoro e l'uguaglianza
sostanziale tra uomini e donne nel lavoro,

— garantire assenza di ogni forma di discriminazione,
— valorizzare un ambiente di lavoro improntato al benessere
lavorativo,

— rilevare e contrastare ogni forma di violenza morale e
psichica.
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Proposte presentate entro il Termine

La medicina narrativa in dialisi Cl. Nefrologica, Dialisi, Trapianti

Screening Mammografico per le dipendenti d’eta 45-49  Senologia Diagnostica, Fisica Sanitaria

Attivita Ludico-Ricreative-Sportive per favorire Team- Gruppo di Lavoro PAP e Benessere
Building lavorativo (CUG)

@zione Benessere Organizzativo CUG e Sviluppo Risorse U@
Promozione della salute negli esposti alla Medicina del Lavoro- Rianimazione e
movimentazione dei paziente rieducazione funzionale
Proposta gruppo di Automutuoaiuto Componenti CUG
Allergy Expert Hospital Allergologia
Evento formativo sui Principi di Parita e Pari CUG e Consigliera di Fiducia
Opportunita
La comunicazione volta a redigere un piano di azioni RAF Rossella Questa
positive
Azione di comunicazione/sensibilizzazione/ Prof Sukkar

educazione sulla Nutrizione

Creazione di una bacheca virtuale sul Portale del CUG e Sviluppo Risorse Umane
Dipendente visibile anche da rete esterna



Indagine sul Benessere Organizzativo

* Ainizio e fine triennio 2019-2021 si intende
somministrare a tutto il personale dipendente
il questionario sul benessere (Autorita
Nazionale Anticorruzione, ANAC, 2013)

A-Sicurezza ¢ salute sul luogo di lavoro
e stress lavoro correlato

' B-Le discriminazion
C-L’equita nella mia Amministrazione
Area 1 D-Carriera e sviluppo professionale
Benessere Organizzativo E-Il mio lavoro

' F-1 mie1 colleghi
(-1l contesto del mio lavoro
H-Il senso di appartenenza

[-L"immagine della mia amministrazione




Indagine sul sistema di valutazione e
del superiore gerarchico

Al contempo sara chiesto ai dipendenti di esprimersi su altre due Aree di

grande importanza nella vita lavorativa

L-La mia organizzazione
Area 2 Grado di condivisione del M-Le mie performance
sistema di misurazione N-Il funzionamento del sistema

Area 3 Valutazione del proprio | O-Il mio capo ¢ la mia crescita

superiore gerarchico P-Il mio capo e l'equita




Dettagli organizzativi

Proposta del Questionario e garanzia della
Riservatezza dei dati

— CUG

Gestione del Questionario anonimo su
piattaforma gratuita on-line,

— UO Sistemi Informativi

Elaborazione Statistica
— UO Controllo di Gestione

Trasparenza e garanzia di restituzione dei
risultati

— UO Sviluppo Risorse Umane



Obiettivo 3

Monitoraggio del numero dei richiedenti
aiuto rivoltisi alla Consigliera di Fiducia
aziendale



Consigliera di fiducia

art. 9 «Codice di Condotta per |a tutela della dignita

delle lavoratrici e dei lavoratori» del 2013

* Braccio operativo del Comitato

— Nominata con Deliberazione 997 del 2/08/2017 “a seguito
di procedura di selezione tra soggetti esterni di
comprovata esperienza e con idonee competenze e
capacita professionali”.

— Ogni 4 mesi e a fine incarico relaziona alllAmministrazione
e al Comitato sul proprio operato

— E stata confermata per un altro anno, ma “dura in carica al
massimo due anni”



Consigliera di fiducia
. 17 F

° No(dipendenti richiedenti aiuto) =19 (4%0)€
 N°(dipendentiin ruolo)= 4900

2 M

Le tipologie di disagio riscontate hanno riguardato:

conflitto con il capo diretto-n. 7

‘ DUE PROCEDURE
conflitto con i colleghi — n.2 INEFORMALI (11%)
disagio lavorativo — n. 6

disagio organizzativo — n. 4

Bisogno di ascolto
Timori legati alla reale riservatezza
Timori che l'intervento della Consigliera provochi ripercussioni

Carenza di fiducia

NECESSITA DI ATTIVARE CAMPAGNA DI INFORMAZIONE E FORMAZIONE




La Consigliera di fiducia

Chi e

E una fizurs istiturionals di provenisnza sstema sll’Amministrazions,
zoalta tra poofessiomizti di oompoovata esparisnea in materia di
dizcriminszioni, mobbing, molssti= 2u luogo di lavoso.

Che cosa fa

Fomizoz conzulenzs 2 asziztanza all= lavossatrici 2 ai lavosston cggsatio
di comportamenti discriminaton o melsstie o che, comumgus, 2offrano
di dizasio lavorative daterminato da conflithealita con i colleghi o con
Suparion.

Come affronts il mio caso

E:zarcita la propria finzions nslla pit ampia actonomia, rizpsttando i
soEEatti codnvolti @ garamtando 13 totals rizsreaterss dalle notizia o dai
fafti di o vwisns 3 comoscanEs

La Consigliera di fiducia:

¥ ricavail perzonslain v clima rizereato o fEvodevola Al disleso;

¥ facopglis la2 istamee fodmizce opportuns informasiond sullas
tamatiche dal dizaxio o dal bonazsare orramizzative @ lavoesative;

¥ illustrals poesibili procedure attivabili 2ole =d esclusivaments
oon lasseneo dalla persona intsrsssats;

¥ pud santire lale persone che hanno dato origine al dizasio al
fine di favorise 13 comunicazions tra la vittima 2 1'offensome 2
trovars una soluzions il pit poszibile condiviza al dizasio
lamemtato;

¥ 22 dal cazo, =i oattiva com l'Amminiztrszions cecando la
miglipss solumions Al dizarie lamsntate.

Come posso fruive del servizio
Laperzons intsrazsata possond contattars 1a Consiglisrs di Fiducia per
fizzars un Sppuntsmamio:

¥ talafpmicaments chismando il pemern 327 63580048

v all'indirizze e-mail: consielisrs fiducia@heanmarting. it
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OSPEDALE POLICLINICO SAN MARTINO
Sistema Sanitario Regione Liguria
Istituto ai Ricovero e Curg o Corottere Sclentifico

ComITATO UNICO DI GARANZIA

CHE cOS’E?

E' un Comitato per assicurare al lavoratore adeguata attenzione alla tutela delle pari opportunita, del benessere organizzativo e per
contrastare il fenomeno del mobbing, come previsto dalla legge e dai contratti collettivi del lavoro.
|| Comitato si avwvale della collaborazione della Consigliera di Fiducia, figura esterna all'Ente scelta tra professionisti di comprovata

esperienza.

FINALITA

« Assicurare a lavoratori e lavoratrici parita e pari opportunita di genere
+» Rafforzare la tutela di lavoratori e lavoratrici
« Garantire I'assenza di qualungue forma di:

o violenza morale o psicologica
o di discriminazione diretta e indiretta di genere, eta, orientamento sessuale, razza, origine etnica, disabilita, religione,

lingua
» Contrastare
o le discriminazioni
o il mobbing

CONTATTI
L& COMSIGLIERS DI FIDUCIA, Ay, FRANCA TUHCG; E GRATUITAMENTE & WOSTRA DISPOSIZIONE, GARANTENDO ANOMIMATO E RISERVATEZZA
PER APPUNTAMENTO: CELL. 327 6356096, e-maiL: consigliere.fiducia@hsanmartino.it
PER ULTERIOR! INFORMAZIONI http:/fwww.ospedalesanmartino.it/ospedale/comitato-unico-di-garanzia-cug. htmil




Obiettivo 4

organizzare almeno un evento
formativo/informativo nel 2019



CUG esercita compiti propositivi

Propositivi su:

- predisposizione di piani di azioni positive, per favorire |"uguaglianza sostanziale sul
lavoro tra uomini ¢ donne;

— promozione ¢/o potenziamento di ogni iniziativa diretta ad attuare politiche di
conciliazione vita privata/lavoro ¢ quanto necessario per consentire la diffusione della
cultura delle pari opportunita;

— temi che rientrano nella propria competenza ai fini della contrattazione integrativa:

~ iniziative volte ad attuare le direttive comunitarie per I'affermazione sul lavoro della
pari dignita delle persone nonché azioni positive al riguardo:

— analisi e programmazione di genere che considerino le esigenze delle donne e quelle

degli

diffusione delle conoscenze ed esperienze, nonché di altri elementi informatiV

I|eLIRISIUIAl BPIND 23UIT

documentali, tecnici ¢ statistici sui problemi delle pari opportunita ¢ sulle possibili
soluzioni adottate da altre amministrazioni o enti., anche in collaborazione con |;

di parita del territorio di riferimento;

— azioni atte a favorire condizioni di Denessere 1avoratvo:
— azioni positive, interventi ¢ progetti. quali indagini di clima, codici etici € di condotta,

idonei a prevenire o rimuovere situazioni di discriminazioni o violenze sessuali,
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morali o psicologiche - mobbing — nell’amministrazione pubblica di appartenenza. /\q/)



Formazione e obbligatoria?

“Il Codice di Condotta” recepito con deliberazione n. 307 del 7
marzo 2014 all'articolo 14, punto 3 afferma:

— "L'Amministrazione dovra, peraltro, anche su proposta del CUG,
predisporre specifici interventi formativi in materia di tutela della
liberta e della dignita della persona al fine di prevenire il
verificarsi di comportamenti configurabili come molestie fisiche,
sessuali e/o morali"

Inoltre, come si evince dalle Linee Guida Ministeriali (Direttiva 4
marzo 2011 della Presidenza del Consiglio dei Ministri),

— "il Comitato esercita compiti propositivi per consentire la
diffusione della cultura delle pari opportunita”, intesa anche
come assenza di discriminazioni di genere, ma anche nei riguardi
delle disabilita e limitazioni fisiche, che con l'invecchiamento dei
lavoratori risultano di particolare attualita.



Proposte di Formazione

e Gianel 2018 2 eventi di Formazione interna al CUG

1. Programma 2018:
* Comitato Unico di Garanzia

* illustrazione delle Linee Guida di cui alla Direttiva del Presidente del Consiglio dei Ministri del 4
marzo 2010 e del Regolamento per il funzionamento del CUG dell'Ospedale S. Martino

* il Codice di Condotta dell'Ospedale S. Martino- finalita e contenuti

* La Consigliera di fiducia: figura e funzioni
— modalita di trattazione dei casi di violazione delle norme del Codice di Condotta
— la procedura informale

2. Direttore Controllo di Gestione
* Monitoraggio della violenza fra operatori e degli utenti sugli operatori
* Questionari sulla Capacita di lavoro residua, Work Ability Index (WAI)
* Monitoraggio Stress-lavoro-correlato

* Integrazione Programma 2019 da estendere a tutti gli altri dipendenti con
modalita da definire
— Principi di parita e Pari Opportunita
— Legislazione relativa D.Lgs. 198/06 - D.Lgs. 215/03 - D.Lgs. 216/03



GRAZIE PER L’ATTENZIONE!

elena.vaccara@hsanmartino.it

-




